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QUADRO GERAL DE SERVIÇOS PÚBLICOS PRESTADOS   

SERVIÇO  CANAL DE ATENDIMENTO  
PERÍODO DE 

FUNCIONAMENTO  

PRAZO DE  

RESPOSTA  
SETOR  

Atendimento 

Presencial  

Câmara Municipal, Rua Monteiro Lobato nº 707 - Centro  Segunda a sexta-feira, das 

7h às 13h  

Conforme a 

ordem de 

chegada  

Ouvidoria  

Atendimento 

Telefônico  

(66) 3573 4000 

0800 647 4554 

Segunda a sexta-feira, das 

7h às 13h  

Imediato  Ouvidoria 

Acompanhamento 

do Processo 

Legislativo  

 https://sapl.paranatinga.mt.leg.br/ 24 horas  Imediato  Internet  

Contato por e-mail  ouvidoria@paranatinga.mt.leg.br 24 horas  30 dias, 

prorrogáveis 

por mais 30 

dias  

Ouvidoria  

Ouvidoria Online   https://falabr.cgu.gov.br/publico/mt/paranatinga/Manifestacao/RegistrarManifestacao 24 horas  30 dias, 

prorrogáveis 

por mais 30 

dias  

Ouvidoria  

Ouvidoria 

Presencial  

Câmara Municipal, Rua Monteiro Lobato, 707, Centro, Paranatinga - MT Segunda a sexta-feira, das 

7h às 13h  

30 dias, 

prorrogáveis 

por mais 30 

dias  

Ouvidoria  

Ouvidoria 0800 

(Telefonema)  

0800 647 4554 Segunda a sexta-feira, das 

7h às 13h  

30 dias, 

prorrogáveis 

por mais 30 

dias  

Ouvidoria  
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Protocolo de 

Petição  

Câmara Municipal, Rua Monteiro Lobato, 707, Centro, Paranatinga - MT Segunda a sexta-feira, das 

7h às 13h  

15 dias, 

prorrogáveis 

por mais 15 

dias  

Recepção/Protocolo 

Serviço de  

Informação ao  

Cidadão (SIC)  

1. Portal Transparência: http://transparencia.paranatinga.mt.leg.br:8863/TRANSPARENCIA 

  

2. Verba Indenizatória: www.paranatinga.mt.leg.br/transparencia/verbas-indenizatorias 

 

3. Parecer Contas Anuais – Controle Interno:  

https://www.paranatinga.mt.leg.br/transparencia/controle-interno/parecer-da-unidade-de-controle-

interno-sobre-as-contas-de-gestao  
 

Imediato  Imediato  Internet  

Sessões Ordinárias 

(dos vereadores)  

Câmara Municipal, rua Monteiro Lobato, 707, centro, Paranatinga - MT Realizadas aos dias 1º e 

15 de cada mês.  

Não se aplica  Plenário  

  


